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Alors que nous émergeons de la crise sanitaire, je tiens à remercier chacun d’entre vous 
pour votre engagement et votre persévérance tout au long de cette période difficile. 
Ensemble, nous avons travaillé sans relâche pour soutenir nos aînés et les aider à 
traverser cette période sans précédent.

Je suis fier de dire que notre participation active aux travaux des tables locales ainsi que 
notre collaboration avec de nombreux partenaires ont contribué à renforcer notre impact et 
notre influence sur les enjeux qui touchent les aînés de Montréal.

Je tiens également à souligner un défi important pour les aînés de Montréal, sur lequel la 
TCAIM ce penche présentement, qui est celui de l’habitation. De nombreux aînés de notre 
ville font face à des problèmes d’accès à un logement abordable et adapté à leurs besoins 
spécifiques.

En travaillant ensemble, nous pouvons relever ce défi et aider les aînés de Montréal à vivre 
dans des logements adaptés et abordables, en toute sécurité et en toute dignité.

Je voudrais également profiter de cette occasion pour remercier les membres du conseil 
d’administration pour leur dévouement et leur engagement envers notre mission.

Bien que nous ayons accompli beaucoup de choses, nous sommes conscients que les défis 
pour les aînés de Montréal sont nombreux. Nous allons continuer à travailler ensemble pour 
nous assurer que les enjeux qui les touchent soient entendus et pris en compte.

Je suis convaincu que notre engagement commun et notre détermination nous permettront 
de continuer à progresser et à améliorer la qualité de vie des aînés de l’île de Montréal.

Merci.

MICHAEL UDY, 
PRÉSIDENT PAR INTÉRIM

MOT DU PRÉSIDENT
PAR INTÉRIM
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MOT 
DU COORDONNATEUR

Au cours de la dernière année, nous avons accompli de nombreuses choses ensemble. 
J’ai été ravi de travailler avec vous tous pour répondre aux enjeux importants auxquels 
les aînés de notre ville sont confrontés.

Nous avons travaillé en étroite collaboration avec nos partenaires et les tables locales qui 
ont permis de faire entendre la voix des aînés de Montréal.

Nous avons relevé de nombreux défis, notamment l’organisation du débat des candidats 
provinciaux, la refonte de notre site web et la tenue de consultations locales.

Je tiens à remercier les membres du conseil d’administration pour leur soutien continu tout 
au long de cette période chargée. Votre dévouement et votre engagement sont essentiels 
pour maintenir la mission de notre table de concertation.

Cependant, nous avons encore beaucoup à faire. Un des principaux défis que nous devrons 
relever dans les mois à venir est celui de la consultation sur la situation de l’habitation des 
aînés de Montréal et sur les moyens de les aider à rester dans leur milieu de vie.

Nous devons travailler en étroite collaboration avec nos partenaires pour trouver des solu-
tions durables et accessibles à ce défi. Cela nécessite un engagement commun et une ap-
proche concertée.

Merci à tous pour votre travail acharné et votre engagement envers notre mission.

Cordialement,

PHILIPPE TESSIER,
COORDONNATEUR
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La TCAÎM a pour mission d’offrir un lieu de concertation pour les organismes-aînés 
de l’île de Montréal afin d’améliorer la qualité de vie des citoyennes et citoyens âgés, 
tout en construisant une solidarité avec tous les âges.

La TCAÎM agit aussi comme interlocuteur privilégié auprès des différentes instances 
décisionnelles pouvant contribuer à l’amélioration de la qualité de vie des personnes 
aînées de l’île de Montréal.

Créer et maintenir un espace de concertation pour les organisations 
représentant les aînés de l’île de Montréal, en favorisant une interaction 
dynamique avec les institutions concernées par leur situation.

Encourager et appuyer des initiatives visant à améliorer les conditions de 
vie des aînés.

Accorder une attention particulière aux enjeux touchant les aînés issus des 
communautés culturelles.

Collaborer avec les décideurs, en particulier à l’échelle locale, municipale 
et régionale, dans la conception, la planification et la mise en œuvre de 
politiques et de programmes ayant un impact sur la qualité de vie d’une 
communauté vieillissante.

Valoriser la contribution économique, sociale et culturelle des citoyens 
aînés de l’île de Montréal.

À PROPOS

MISSION
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LE PRÉSENT RAPPORT A POUR OBJET DE PRÉSENTER
LE BILAN DES ACTIVITÉS DE LA TCAÎM POUR L’ANNÉE 2022-2023. 
CINQ ORIENTATIONS STRATÉGIQUES :

CONCERTATION &
VIE ASSOCIATIVE

PARTICIPATION &
REPRÉSENTATION

PARTENARIAT &
COLLABORATION

GESTION &
COMMUNICATION

DOSSIERS 
PRIORITAIRES
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Le CA s’est rencontré 11 fois au cours de la dernière année.

CONSEIL D’ADMINISTRATION

L’AGA s’est tenue le 17 juin 2022 par visioconférence, 
devant + de 40 participants.

ASSEMBLÉE GÉNÉRALE ANNUELLE



CONSEIL D’ADMINISTRATION 2022-2023

COMITÉ ÉXÉCUTIF COMITÉ ADMINISTRATIF

Michael Udy
PRÉSIDENT PAR INTÉRIM

Seniors Action Québec

Nelson
Ojeda
Forum 

des citoyens aînés
 de Montréal

Sylvie
Riopel

Regroupement 
des aidantes 

et aidants naturels
 de Montréal

Joanne Parmenter
VICE-PRÉSIDENT
Les Petits Frères

Denise Hupé
ABOVAS

Gaetana Colella
L’Agence: placement 

en soins de santé

Rose Ndgel
TRÉSORIÈRE

Afrique au féminin

Micheline Roch
SECRÉTAIRE
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NOS PRÉCIEUX 
PARTENAIRES

Organisme sans but lucratif ou regroupe-
ments d’OBNL ayant un fonctionnement 
démocratique et dont les membres sont 
des personnes aînées ou des organismes 
pour aînés. Ils offrent des activités ou des 
services à la population aînée de l’île de 
Montréal. Parmi ces organismes, nous 
comptons 27 Tables locales de concertation 
pour aînés qui sont réparties sur le terri-
toire montréalais.

Services publics régionaux, directions ré-
gionales de ministères, des regroupements 
de   prestataires de services locaux publics 
ou parapublics ainsi que des institutions 
publiques  d’enseignement et de recherche 
dont la mission et les activités ont des im-
pacts importants sur la qualité de vie des 
citoyens aînés.

101 MEMBRES ASSOCIÉS 22 MEMBRES AFFINITAIRES 

La TCAÎM tire sa force de la diversité de ses organisations membres et de sa capacité 
à évoluer en continu. Avec 123 membres, elle est la plus grande Table de concertation 
des aînés de la province. Ce nombre démontre l’importance politique associée à la 
TCAÎM et la vitalité du milieu communautaire qui travaille auprès de nos aînés.
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LA TCAÎM, LA VOIX DES AÎNÉS 
DE MONTRÉAL, ENTENDUE ET RESPECTÉE

DÉBAT: ÉLECTION PROVINCIAL

La TCAÎM a organisé un débat entre les représentantes et représentants 
des partis politiques provinciaux pour mettre en lumière les enjeux impor-
tants auxquels les aînés de notre région font face en marge des dernières 
élections. L’événement, qui fait partie intégrante de la programmation de 
l’organisme, a permis de faire connaître les désirs et les besoins des organ-
ismes membres de la TCAÎM. Le débat, qui s’est tenu au Centre St-Pierre, a 
été suivi en direct par 40 personnes. 

Les questions abordées lors du débat ont porté sur des sujets tels que la diversité, la partici-
pation et l’inclusion sociale, l’habitation et la mobilité.

La TCAÎM a invité les partis provinciaux ayant des candidates et des candidats dans toute l’île 
de Montréal à participer au débat. 

Nous sommes fiers de remercier les trois participants pour leur contribution à notre événe-
ment, soit Jennifer Maccarone, candidate dans Westmount-Saint-Louis pour le PLQ, Ruba 
Ghazal, candidate dans Mercier pour QS, et Pierre-Luc Brillant, candidat dans Rosemont pour 
le PQ. 

Ce débat a été une occasion unique pour les aînés de notre région de faire entendre leur voix 
et de participer activement au processus démocratique.
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PROJET VUES ET DIVERSITÉ: 
CONSULTATION AÎNÉ·E·S 2022 

Afin de remplir sa mission de concertation et de mieux comprendre les en-
jeux qui touchent les personnes âgées de Montréal, la TCAÎM a soumis un 
projet intitulé Vues et diversité: consultation aîné·e·s 2022 à la Ville de Mon-
tréal. Le projet visait à organiser des groupes de discussion auprès des ta-
bles de concertation aîné·e·s réparties dans la ville.

Le but du projet était de comprendre la relation entre les personnes âgées et la municipalité 
en tant que milieu de vie et prestataire de services. Il cherchait également à permettre aux 
personnes âgées de s’exprimer sur leurs besoins. Pour atteindre ces objectifs, le projet avait 
plusieurs objectifs spécifiques, notamment de déterminer comment les personnes âgées 
reçoivent l’information municipale, leur niveau de satisfaction concernant les services offerts 
et leur niveau d’aisance numérique.

De plus, le projet cherchait à savoir si les personnes âgées sont victimes de discrimination 
et, le cas échéant, quelles en sont les sources. Il visait également à comprendre le niveau 
de participation sociale et d’engagement social des personnes âgées de Montréal, leur con-
naissance et participation aux conseils municipaux, ainsi que leur sentiment d’appartenance 
envers la Ville de Montréal.

En fin de compte, les objectifs ultimes du projet étaient de favoriser la participation citoyenne 
et l’engagement social chez les personnes âgées, de contribuer à ce qu’elles restent actives 
dans la communauté et d’optimiser les partenariats à l’interne et à l’externe des instances 
municipales.

Le projet a permis de rencontrer un total de 44 personnes âgées lors de quatre groupes de 
discussion organisés dans quatre organismes différents, entre le 1er octobre 2022 et le 30 
décembre    2022. 
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RENCONTRE RÉGIONALE

La Table de concertation des aînés de l’île de Montréal a eu le plaisir de con-
vier ses partenaires à une rencontre régionale le mercredi 22 mars à 13h. 
Cette rencontre virtuelle a réuni plus de 35 personnes.

Les invités de cette rencontre étaient des acteurs clés impliqués dans des initiatives visant 
à améliorer la qualité de vie des aînés de la région de Montréal. Rosée Tremblay, directrice 
générale de FADOQ - Région Île de Montréal, a présenté le Réseau résilience aîné-e-s de 
Montréal ainsi que la campagne de proximité visant à promouvoir l’inclusion, la participation 
sociale et la résilience des 55 ans et plus de la région montréalaise.

François Grisé, directeur général par intérim et directeur de la création de Un et un font mille, 
a quant à lui présenté l’initiative du mouvement Habitats ainsi que la marche de la journée 
internationale des personnes âgées 2023.

La TCAIM a également présenté son processus de consultation sur la situation de l’habitation 
des aînés de la région de Montréal. Cette présentation avait pour objectif de mieux compren-
dre les enjeux auxquels sont confrontés les aînés en matière d’habitation et de milieu de vie.
Bertrand Gignac, directeur général de la Conférence des Tables régionales de concertation 
des aînés du Québec, a présenté les activités de la Journée internationale des personnes 
âgées 2023, tout en mettant en avant le rôle crucial que jouent les Tables régionales dans la 
défense des droits des aînés.

Enfin, Marick Bertrand, coordinatrice régionale spécialisée en matière de lutte contre la mal-
traitance envers les personnes aînées de la région de Montréal, et Louise Buzit, coordina-
trice nationale spécialisée dans la lutte contre la maltraitance envers les personnes âgées 
d’expression anglaise et de communautés culturelles, ont présenté la Journée mondiale de 
sensibilisation à la maltraitance des personnes âgées, qui se tiendra le 15 juin 2023.
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PARTICIPATION ET REPRÉSENTATION
PARTICIPATION DE L’ÉQUIPE À DIVERS ÉVÉNEMENTS
ET CONCERTATIONS

Depuis sa fondation en 2000, la TCAÎM s’est établie en tant qu’organisme de 
solidarité, apportant son soutien aux initiatives visant à améliorer la qualité 
de vie des aînés et travaillant avec des experts sur des questions spécifiques 
liées au bien-être des citoyens aînés et à la solidarité intergénérationnelle. 
En 2022-2023 la TCAÎM a participé à plusieurs activités et réunions, ainsi que 
soutenu certaines de ces initiatives.

Participation – Chantier
en accessibilité universelle 

de la Ville de Montréal

3 RENCONTRES
DURANT L’ANNÉE

Rencontre des 
coordinations/directions 

des TRCA

4 RENCONTRES
DURANT L’ANNÉE

 
Rencontre des tables 

locales aînées

29 RENCONTRES 
DURANT L’ANNÉE
(19 tables locales 

aînées différentes)

Animation - Colloque 
Vieillir dans des territoires 

en transformation

1 RENCONTRES
DURANT L’ANNÉE

Participation
Sommet sur les chantiers 

2023

1 RENCONTRES
DURANT L’ANNÉE

Participation
Forum sur la fiscalité 

montréalaise

1 RENCONTRES
DURANT L’ANNÉE
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CONFÉRENCE DES TABLES RÉGIONALES
DE CONCERTATION DES AÎNÉS DU QUÉBEC 

La Conférence des tables régionales de concertation aînés du Québec (CTRCAQ) 
regroupe les 18 instances de concertations régionales aînés de la province.

La Ministre déléguée à la Santé et aux 
Aînés, Madame Sonia Bélanger, considère 
la Conférence des Tables comme la 
principale autorité sur les questions liées 
aux aînés au Québec, et nous sommes 
honorés de faire partie de cet organisme.

Représenter les Tables régionales de concertation des aînés et soutenir leur 
concertation vers l’atteinte d’objectifs communs;

Contribuer à la prise de décisions sur le plan national en ce qui concerne les personnes 
ainées et agir de manière à favoriser l’harmonisation des actions;

Agir auprès des Tables régionales de concertation des aînés comme relayeur 
d’information concernant l’existence des politiques et des programmes 
gouvernementaux qui touchent les personnes aînées;

Transmettre à la Ministre l’information et les avis susceptibles d’améliorer la qualité 
de vie des aînées du Québec, de favoriser leur participation et leur intégration dans 
la communauté, de promouvoir la solidarité entre les générations, de témoigner de 
l’ouverture au pluralisme et au rapprochement interculturel. 

Les quatre principaux mandats 
de la Conférence des Tables sont les suivants :
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PARTICIPATION SOCIALE DES AÎNÉS 
PRIX HOMMAGE DES AÎNÉS 2022
- LAURÉAT DE LA RÉGION DE MONTRÉAL :
 MADAME LOUISE LABERGE

Elle a reçu ce prix pour sa contribution remarquable à l’amélioration des 
conditions de vie des personnes âgées en tant que bénévole assidue des 
Demeures Sainte-Croix, un organisme à but non lucratif d’habitation 
pour aînés.

Madame Laberge s’est impliquée dans toutes 
les activités visant à améliorer les conditions 
de vie des résidents des Demeures Sainte-
Croix, en mettant ses compétences de rédac-
trice au service de l’organisation pour la ré-
daction de documents de subventions et de 
projets. Elle a également coordonné la mise 
en place de certains projets en faisant preuve 
de créativité et d’innovation, mobilisant d’au-
tres compétences pour mener à bien des 
tâches essentielles pour les résidents.

Mme Laberge s’est donnée comme mission 
d’apprendre constamment à mieux connaître 
les besoins des résidents afin d’organiser ses 
actions pour améliorer leur milieu de vie. 
Pour ce faire, elle a développé plusieurs qual-
ités, notamment la générosité, la créativité, la 
détermination devant les obstacles, un excel-
lent jugement et le respect d’autrui, tout en 
restant humble quant à son rôle de bénévole 
au sein de l’équipe de travail. Sa présence et 
son écoute ont un effet très positif sur tous 
les résidents des Demeures Sainte-Croix.
 

Madame Louise 
Laberge a été honorée 
lors de la remise du 
Prix Hommage Ainés 
pour la région de 
Montréal, qui s’est 
tenue à Québec le 2 
novembre 2022. 
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JOURNÉE INTERNATIONALE DES AÎNÉS
1ER OCTOBRE 2022
En anticipation de la Journée internationale des aînés (JIA), la TCAÎM a 
effectué une recension des activités programmées par la communauté 
montréalaise.
Ces activités ont été transmises via notre infolettre (700 abonnés).                                  
Ces activités ont été réalisées en présentiel.

Le coordonnateur a pris part à la deuxième 
édition de la grande marche, organisé à 
Montréal par Un et un font mille  dans le 
cadre de la Journée internationale des aînés, 
dans le but de rassembler des citoyens 
de toutes les générations autour d’actions 
concrètes pour améliorer le vieillissement. 
Ce rassemblement majeur a permis de 
mobiliser le grand public et de mettre en 
avant les personnes et les organisations qui 
agissent face aux divers enjeux et réalités du 
vieillissement.

Le coordonnateur était également présent à l’activité À nouveau réunis ! pour la journée 
des aîné-es de Villeray. Ce fut une superbe réussite avec plus de 200 participants.es.
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PNHA 

La TCAIM est fière de faire partie des partenaires régionaux du programme 
Nouveaux Horizons pour les aînés. En tant que telle, la TCAIM a travaillé en 
étroite collaboration avec le conseil d’administration et le coordonnateur 
pour évaluer les demandes de financement soumises par plus de 180 organ-
ismes locaux pour l’édition 2023 du programme.

Les membres du conseil d’administration de la TCAIM ont joué un rôle crucial dans ce pro-
cessus en examinant attentivement chaque dossier présenté et en évaluant leur pertinence 
et leur impact potentiel sur la communauté des aînés. 

Grâce à ces efforts, la TCAIM a pu aider à sélectionner les organismes les plus méritants et 
les plus pertinents pour recevoir une subvention du programme Nouveaux Horizons pour 
les aînés. Ces subventions ont permis aux organismes locaux de développer des initiatives 
innovantes pour soutenir les aînés de leur communauté.

La TCAIM est fière de jouer un rôle actif dans ce programme et de contribuer à améliorer la 
qualité de vie des aînés de sa communauté.
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SPORT ET LOISIR DE L’ÎLE  

La TCAIM est heureuse d’avoir participé à l’évaluation de 75 projets soumis 
à Sport et Loisir de l’Île de Montréal dans le cadre du programme “Ça bouge 
sur l’Île”. Ce programme vise à soutenir des projets novateurs qui encoura-
gent la pratique d’activités physiques et sportives chez les citoyens de l’île 
de Montréal.

En tant qu’organisme engagé dans la promotion de la participation citoyenne et de l’activité 
physique pour tous, la TCAIM a apporté une contribution importante à l’évaluation des pro-
jets soumis. Nous avons mobilisé nos ressources et notre expertise pour examiner chaque 
projet avec rigueur, en évaluant notamment leur impact sur la participation citoyenne, leur 
accessibilité pour tous et leur pertinence pour les différents groupes d’âge.

La participation de la TCAIM à cette évaluation démontre notre engagement en faveur d’une 
vie active et saine pour tous les citoyens de l’île de Montréal. Nous sommes convaincus que 
les projets sélectionnés grâce à notre évaluation contribueront grandement à la promotion 
de l’activité physique et du bien-être de la population montréalaise.

Nous sommes honorés d’avoir été associés à ce programme et de faire partie de la com-
munauté d’acteurs engagés qui travaillent ensemble pour favoriser une vie active et saine à 
Montréal. Nous continuerons de collaborer avec nos partenaires pour soutenir des projets 
novateurs et inclusifs qui répondent aux besoins de notre communauté.
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TABLEAU DES COMITÉS EXTERNES 
La TCAÎM a acquis une force indéniable grâce à sa position auprès des insti-
tutions. Elle est un interlocuteur crédible et compétent sur les enjeux liés 
aux aînés, comme en témoigne sa participation à divers comités.

COMITÉS-INSTITUTIONS MANDAT FRÉQUENCE

Conférence des 
Tables régionales de 

concertation des aînés 
du Québec

Échanges et réflexions sur les enjeux 
communs à chacune des régions.

Participation au sous-comité Gouvernance

1 fois/année

Montréal physiquement 
active (MPA)

Mobilisation multisectorielle qui œuvre à la 
mise en place d’environnements favorables à 

un mode de vie physiquement actif
2 fois/année

Comité aviseur – Chaire 
de recherche engAGE – 

Université Concordia

Chaire de recherche basée à l’Université 
Concordia s’intéressant quatre champs 

d’études : santé, politique, culture et 
communauté.

3 fois/année

Chaire de recherche 
Équipe VIES

Équipe de recherche en partenariat FRQSC 
VIES (Vieillissements, exclusions sociales et 

solidarités) qui regroupe 13 chercheur-es issu-
es de différents établissements universitaires 

et milieux de pratiques. Les travaux des 
membres de l’équipe s’inscrivent dans le 
champ de la gérontologie sociale et sont 
teintés d’un riche travail interdisciplinaire

3 fois/année
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TABLEAU DES COMITÉS EN TRANSPORT
ET MOBILITÉ ET ACCESSIBILITÉ UNIVERSELLE

COMITÉ/INSTITUTION FRÉQUENCE

STM – Comité associatif en accessibilité
universelle (CAAU) 4 fois/année

STM - Transport adapté / Comité usagers
transporteurs (CUT) 3 fois/année

Ville de Montréal – Comité consultatif en
accessibilité universelle (CCAU) 3 fois/année

Ville de Montréal – Comité des partenaires
en accessibilité universelle (CPAU) 2 fois/année

Comité Vision Zéro – Ville de Montréal 1 fois/année

RUTA – Table transport des personnes en
situation de handicap de l’Île de Montréal 6 fois/année

Au cours de l’année 2022-2023, la TCAÎM a poursuivi ses efforts pour favoris-
er le développement d’une métropole accessible à tous. Grâce à son rôle 
consultatif et à sa collaboration avec les autorités en charge de l’aménage-
ment urbain et des transports, la TCAÎM a travaillé à adapter divers services 
aux besoins d’une clientèle vieillissante. Ainsi, elle a contribué à rendre la 
ville plus accessible et plus accueillante pour les citoyens aînés.
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RESSOURCES 
HUMAINES

En 2022, la TCAIM a accueilli deux nouveaux membres dans son équipe : M. Philippe Tessier, 
nouveau coordonnateur, et Mme Kim Mi Bui, chargée de projet pour la consultation Vues et 
diversité: consultation aîné·e·s 2022.

Mme Kim Mi Bui à quitté la TCAIM pour relever d’autres défis, son séjour dans notre 
organisation ayant été d’une durée limitée à la réalisation du projet.

La TCAIM a également pu bénéficier de l’expertise de plusieurs collaborateurs et contractuels 
au cours de l’année.

RESSOURCES
FINANCIÈRES

Outre le financement de base alloué par le Secrétariat aux aînés, la TCAÎM a pu bénéficier 
de différentes sources de revenus conditionnels liées à la réalisation de projets ou à la 
participation à divers comités.

Nous avons obtenu un financement de la Ville de Montréal afin de mener la consultation 
Vues et diversité: consultation aîné·e·s 2022. 

La participation active de la TCAÎM à des comités en transport et en accessibilité universelle a 
permis à notre organisation d’obtenir différentes contributions financières.

TÉLÉTRAVAIL 
ET FERMETURE DU BUREAU

La pandémie a forcé les OBNL à revoir leur façon de fonctionner et la TCAIM n’a pas fait 
exception. En effet, l’organisme a rapidement compris les avantages que pouvait apporter le 
télétravail et a décidé d’adopter ce mode de travail pour ses employés.

En Février 2023, la TCAIM a pris la décision de mettre un terme à son bail de location d’espace 
et de passer en mode télétravail exclusif. Consciente de l’importance de conserver une 
adresse légale pour ses activités, la TCAIM a choisi de conserver son adresse dans les locaux 
du Collaboratif. 

Cette nouvelle organisation du travail a permis à la TCAIM de réaliser des économies 
importantes en termes de loyer et de charges liées à son local. Toutefois, le passage au 
télétravail exclusif n’a pas été sans conséquences pour la TCAIM. L’organisme a dû investir 
dans des outils de bureau et de communication en ligne pour maintenir une collaboration 
efficace entre ses partenaires. 

La TCAIM considère que le télétravail est une option viable et cette décision témoigne de sa 
capacité à s’adapter aux changements et à trouver des solutions innovantes
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MÉDIATISATION
DES ENJEUX LIÉS AUX AÎNÉS 

COMPTES FACEBOOK

STATISTIQUES FACEBOOK
1 450 personnes sont abonnées à notre page Facebook.
Nombre de publications : + de 50

INFOLETTRES

SITE WEB

PUBLICATION DE 10 INFOLETTRES, dont une Infolettre spéciale
dans le cadre de la Journée internationale des aînés
et de la Journée mondiale de lutte à la maltraitance envers les personnes aînées

TCAIM.ORG
En avril 2023, la Table de concertation des aînés de l’île de Montréal a lancé son 
nouveau site web, qui a été conçu pour offrir une expérience de navigation plus facile 
et conviviale. Le site web fournit toutes les informations indispensables sur la TCAIM, y 
compris ses mandats, ses projets, ses membres et son organisation.

Le nouveau site web offre une interface utilisateur améliorée, qui permet aux visiteurs 
de naviguer facilement à travers les différentes sections du site. Les informations clés 
sont organisées de manière à ce que les visiteurs puissent trouver rapidement ce qu’ils 
cherchent..

Le site web présente une section sur les projets de l’organisation, ainsi que sur ses 
réalisations passées. Les visiteurs peuvent ainsi se tenir au courant des travaux en cours 
et des projets futurs de la TCAIM.

Le nouveau site web de la Table de concertation des aînés de l’île de Montréal est un 
outil précieux pour les aînés de la région de Montréal, ainsi que pour leurs familles 
et leurs aidants. Avec sa navigation facile, ses informations claires et précises et son 
interface conviviale, le site web de la Table de concertation des aînés de l’île de Montréal 
est un véritable atout pour les visiteurs qui cherchent à comprendre les enjeux liés aux 
aînés dans la région de Montréal.
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CONSULTATION SUR HABITATION 
ET DU MILIEU DE VIE

La grande consultation menée durant l’hiver 2022 a permis de mettre en év-
idence l’enjeu crucial de l’habitation et du milieu de vie des aînés sur l’île de 
Montréal. Face à cette problématique, la TCAIM a décidé de mener une en-
quête auprès de plusieurs tables locales d’aînés afin d’obtenir des informa-
tions précises sur la situation de l’habitation et du milieu de vie des aînés.

L’objectif de cette enquête est de recueillir des données précises sur les conditions de vie des 
aînés, afin d’identifier les principaux défis auxquels ils sont confrontés en matière d’habitation 
et de milieu de vie.

En prenant en compte les résultats de cette enquête, la TCAIM sera en mesure de développer 
une série de propositions qui seront présenter à ses partenaire lors d’une demi-journée 
d’études en novembre 2023.

Cette démarche témoigne de l’importance que la TCAIM accorde à la participation et à la 
consultation des aînés dans la prise de décisions qui les concernent.
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RENCONTRE DE CONCERTATION SPÉCIALE
COMMUNAUTÉS CULTURELLES 
DE L’ÎLE-DE-MONTRÉAL

La Table de concertation des aînés de l’île de Montréal (TCAÎM), sous l’initiative de 
la Conférence des tables régionales de concertation aînés du Québec (CTRCAQ), a 
co-organiser une rencontre de concertation spéciale portant sur les communautés 
culturelles de l’Île-de-Montréal. Cette rencontre a eu lieu le 29 avril 2022 dans les locaux 
des Petits frères du Grand-Montréal. 

La CTRCAQ travaillant à la rédaction, pour la fin 2022, d’un rapport à remettre à la ministre 
responsable des aînés et des personnes proches aidantes, il a été suggéré de faire un chapitre 
sur les enjeux vécus par les personnes aînées issues de l’immigration. Le but est de mieux 
comprendre les réalités propres à ces aînés, mais aussi les différences entre les réalités 
différentes régions du Québec. En effet, la rencontre du 29 avril était la première de quatre 
tenues en Abitibi-Témiscamingue, en Estrie et au Saguenay-Lac-Saint-Jean. Ainsi, les enjeux 
des personnes aînées issues de l’immigration et des communautés culturelles résidant en 
milieu rural et urbain sont recensés. C’est donc sous une formule de journée de concertation 
avec des organismes membres de la TCAÎM que cette rencontre de consultation a eu lieu. Ce 
sont près d’une vingtaine d’organisations qui ont répondu à l’appel. L’octroi de services et/ou 
la représentation de personnes aînées issues de l’immigration étaient au cœur des missions 
des organismes présent à cette journée. 

Animé par Sophie Le Phat-Ho, formatrice en approches anti-oppression, la journée a été divisé 
en deux segments. D’abord en avant-midi, des ateliers ont permis de mieux comprendre et 
aussi de recenser les problématiques entourant le vieillissement des personnes issues de 
l’immigration à Montréal. L’après-midi avait pour but de se pencher sur les pistes de solutions 
potentielles ou probables par apport à ce qui a été nommé en début de journée. 

Nous remercions les participant-es à cette rencontre, parfois émotive, mais toujours 
conviviale et  bienveillante!

LES ENJEUX :
- L’âgisme
- Les services adaptés 
culturellement ou 
linguistiquement plus accessibles 
- La maltraitance envers les aînés 
des communautés culturelles 
souvent plus à risque, à cause 
d’enjeux d’intégration ou de 
méconnaissance des langues 
officielles 

PISTES DE SOLUTIONS (LISTE NON EXHAUSTIVE) :
- favoriser des programmes d’éducation populaire, 
 planifier et donner des formations de sensibilisation 
sur ces enjeux, 
- avoir des traductions simultanées pour différents 
services et mettre sur pied la création d’une banque 
d’interprètes 
- planifier et dispenser de la formation à la diversité à 
l’ensemble des habitants du Québec
- avoir une approche d’intervention davantage terrain. 
- assurer un meilleur financement aux organismes 
culturels dédiés aux aînés,
- promouvoir des programmes démystifiant la 
maltraitance, 
-offrir davantage d’éducation des droits
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Suite à la consultation publique sur les conditions de vie des aînés en 2007, la TCAÎM a 
pris conscience de l’importance de s’investir dans la lutte contre la maltraitance envers les 
aînés. Cette prise de conscience, combinée à notre expertise en matière d’environnements 
sécuritaires, nous a poussé à mettre en place un axe prioritaire dédié à la lutte contre la 
maltraitance dès 2008. Nous avons alors rejoint plusieurs comités et sous-comités régionaux 
pour contribuer activement à cette lutte essentielle. Les comités et sous-comités auxquels 
nous avons participé comprennent notamment :

Soutenue par les membres du COM, la
coordonnatrice régionale (Ministère de
la famille) appuie le développement des
actions de formation, de sensibilisation,
d’intervention et de coordination de
différents comités de travail.

Parallèlement aux divers comités régionaux
qui émanent du COM, la TCAÎM siège
également sur le Comité provincial de lutte
à la maltraitance envers les aînés issus
des communautés culturelles qui a débuté
ses travaux en 2013.

COMITÉ D’ORIENTATION 
MONTRÉALAIS DE LA LUTTE À 
LA MALTRAITANCE ENVERS LES 
AÎNÉS (COM)

COMITÉ PROVINCIAL DE 
LUTTE À LA MALTRAITANCE 
ENVERS LES AÎNÉS ISSUS DES 
COMMUNAUTÉS CULTURELLES 

JOURNÉE MONDIALE DE LUTTE CONTRE LA MALTRAITANCE
ENVERS LES PERSONNES AÎNÉES

TABLEAU DES COMITÉS SUR LA LUTTE À LA MALTRAITANCE

COMITÉS FRÉQUENCE

Comité provincial de lutte à la maltraitance envers
les aînés issus des communautés culturelles 2 fois/année

Comité d’orientation montréalais de la lutte 
à la maltraitance envers les aînés (COM) 2 fois/année

La TCAÎM a produit une infolettre spéciale relayée par différents partenaires, dont la FADOQ 
Région île de Montréal en collaboration avec le Ministère de la famille et les organismes du 
milieu.

LUTTE CONTRE 
LA MALTRAITANCE
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Depuis 2011, la Ville de Montréal a entrepris une démarche visant à rendre 
la ville amie des aînés (MADA). Depuis 2009, la TCAÎM a été un membre actif 
du Comité des partenaires MADA en tant qu’agent de liaison et de mobilisa-
tion entre les différents acteurs. Cette collaboration a abouti à l’élaboration 
d’un premier plan d’action (2012-2015), prolongé jusqu’en 2016. 

En 2018, la Ville de Montréal a lancé un processus consultatif pour renouveler ce plan, 
auquel la TCAÎM a participé activement en produisant des fiches thématiques MADA pour 
faciliter la participation des personnes âgées aux consultations. En 2022, la TCAÎM a travaillé 
principalement sur son projet “Vues et diversité: consultation aîné·e·s 2022”, qui a contribué 
à l’essor de la démarche MADA.
 

MUNICIPALITÉ
AMIE DES AÎNÉS
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